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Kemijoki Oy:n palautekanavan tietosuojaseloste

Rekisterinpitaja
Kemijoki Oy (y-tunnus 0192171-7)
Valtakatu 11
96101 Rovaniemi
vaihde: +358 20 703 4400

Rekisteriasioiden yhteyshenkild ja yhteystiedot

Erkki Huttula
erkki.huttula@kemijoki.fi
Puh. +358 20 703 4431

Rekisterin nimi
Kemijoki Oy:n palautekanavarekisteri

Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus ja peruste

Tietojen kasittely perustuu henkilon tekemaan palautteeseen. Tietojen kasittelyn tar-
koitus on kerata sidosryhmépalautetta ja tarvittaessa vastata palautteen lahettajalle.
Tietojen kasittely perustuu Kemijoki Oy:n oikeutettuun etuun; saatuun palauttee-
seen.

Rekisterin tietosisalto, rekisterdityjen ryhma ja tietolahteet

Rekisteri sisaltda seuraavia henkilttietoja palautteen lahettajasta:
o sadhkopostiosoite (pakollinen)

palautetta koskeva kunta/kaupunki/alue

yhteyshenkilén nimi

puhelinnumero

osoite.

Rekisteri koostuu rekisterdidyn itsensa antamista tiedoista.
Tietojen luovutukset ja tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Kemijoki Oy ei luovuta rekisterin tietoja ulkopuolisille tahoille. Tietoja voidaan kuiten-
kin satunnaisesti luovuttaa Suomen lain mukaisesti.

HenkilGtietoja ei siirretd EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.
Rekisterin suojauksen periaatteet ja sailytysajat

Tietoja sisédltavan jarjestelman kayttoon ovat oikeutettuja vain ne tahot, joilla on
tyonsa puolesta oikeus kasitella ko. tietoja. Tiedot kerataan tietokantoihin, jotka ovat
palomuurein, salasanoin ja muilla teknisilla keinoilla suojattuja.

Henkilotietoja sailytetdaan niin kauan kuin on tarpeen henkildtiedon kasittelytarkoi-
tuksen vuoksi.
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Rekisteroidyn oikeudet

Tarkastusoikeus ja oikeus vaatia tiedon korjaamista.

Rekisteroidylla on oikeus tarkastaa itsedan koskevat henkilorekisteriin tallennetut
tiedot seka oikeus vaatia virheellisen tiedon oikaisua ja tietojen poistamista. Asiaa
koskevat pyynnot tulee toimittaa kirjallisesti kohdassa 2 mainitulle yhteyshenkilélle.

Muut oikeudet
Rekisteroidylla on tietosuoja-asetuksen mukaisesti oikeus vastustaa tai pyytaa tieto-
jensa kasittelyn rajoittamista seka tehda valitus henkildtietojen kasittelysta tietosuo-
javaltuutetulle.



